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BEMIDDELINGSPROTOCOL 

 

Tussen:  

 

en 

 

hierna "de partijen" 

en 

An Migneaux, hierna de bemiddelaar, binnen kantoor An Migneaux Advocaat BV, 

BTWnummer BE07950203228, maatschappelijke zetel te 3940 Hechtel, Nachtzwaluwstraat 

4,door hun beiden in akkoord en onderling overleg overeen gekomen (al dan niet via een 

gerechtelijke aanstelling), 

wordt het volgende uiteen gezet: 

 

Tussen de partijen bestaat een geschil aangaande maatregelen cfr. Artikel 1253ter/4 Ger. W. 

(verzoekschrift vanwege partij 1 ingediend bij de Familierechtbank Hasselt). 

 

De partijen wensen dit geschil op te lossen; te dien einde willen ze aan de bemiddelaar een 

bemiddelingsopdracht toevertrouwen. 

Partijen komen derhalve als volgt overeen: 

 

1. Vrijwillig verloop 

Partijen wensen overleg te plegen om, onder voorbehoud van al hun rechten, hun geschil bij te 

leggen. Elke partij mag, éénzijdig en discretionair, aan de bemiddeling een einde stellen. De 

bemiddeling gebeurt vrijwillig en elke partij verklaart zich akkoord om er op actieve wijze 

aan deel te nemen. Partijen behouden zich het recht voor om alle gerechtelijke en arbitrale 

procédures die ze nuttig zouden achten in werking te stellen. Alle procedures (met 

uitzondering van deze van louter conservatoire aard) zullen echter geschorst worden totdat 

een akkoord tussen de partijen tot stand is gekomen of totdat één der partijen of de 

bemiddelaar een einde stelt aan de bemiddeling. 

 

2. Rol van de bemiddelaar 

De bemiddelaar handelt in alle neutraliteit, behartigd de belangen van beide partijen met het 

oog op het bevorderen van een minnelijk akkoord. Te dien einde zal hij pogen de 

voorwaarden te scheppen die het volgende zal toelaten of vergemakkelijken: 

- het wederzijds geven van informatie en het begrip van de respectievelijke situaties van 

de partijen; 

- het bevorderen van de communicatie tussen de partijen aangaande hun moeilijkheden 

en verwachtingen; 

- het zoeken naar geschikte oplossingen om aan de verwachtingen van de partijen 

tegemoet te komen en om de vastgestelde moeilijkheden te overbruggen; 

- het bevorderen van een efficiënte en oprechte onderhandeling op constructieve wijze, 

met respect voor elkaars (wederzijdse) argumenten; 

- het sluiten door de partijen, op vrijwillige basis, van een dading die de bereikte 

oplossingen zal bevatten. 

 

3. Onpartijdigheid 

De bemiddelaar handelt steeds op neutrale en onpartijdige wijze. Hij zal geen juridische 

adviezen aan de partijen verstrekken. Indien hij een opinie geeft, zal deze slechts een 
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indicatieve waarde hebben. Partijen verklaren zich akkoord om daar geen enkele juridische 

consequentie aan vast te knopen. 

 

4. Aanwezigheid op de bemiddelingssessies 

Partijen zullen de bemiddelingssessies bijwonen, desgevallend vergezeld van hun advocaten. 

Elke partij ziet er toe: 

- dat aan de bemiddelingssessies personen deelnemen die een dading mogen sluiten;  

en 

- dat de personen die persoonlijk kennis hebben van de pertinente feiten van het geschil 

aanwezig zijn opdat het overleg aangaande het dossier vlot en efficiënt zou kunnen 

verlopen. 

 

5. Vertrouwelijkheid 

Alles wat gezegd of geschreven wordt gedurende de bemiddeling wordt onder alle 

voorbehoud geformuleerd. De partijen verbinden zich ertoe hiervan niets in te roepen of 

bekend te maken in het kader van een bestaande of toekomstige gerechtelijke of arbitrale 

procedure. De bemiddelaar en de partijen (die zich ten deze voor zichzelf verbinden en die 

zich sterk maken voor hun raadslieden, vertegenwoordigers en alle personen die hen 

vergezellen) zien ertoe dat het vertrouwelijk karakter van de bemiddeling en van elk 

document dat in het kader van de bemiddeling ingeroepen of meegedeeld wordt, behouden 

blijft. Artikel 1728, §4 Ger. W. is van toepassing met alle sancties bij schending van de 

vertrouwelijkheid. 

De bemiddelaar mag, indien hij dit opportuun acht, een verbintenis laten ondertekenen door 

elke persoon die aan de bemiddeling deelneemt. 

 

Niets in deze overeenkomst mag echter gezien worden als een beknotting van het recht van 

een partij om een document dat werd medegedeeld in het kader van de bemiddeling, in een 

gerechtelijke of andere procedure te gebruiken, wanneer deze partij reeds voordien over dit 

document beschikte of wanneer zij de mogelijkheid zou hebben gehad om dit document te 

bekomen en in te roepen. 

De bemiddelaar zal niet geroepen kunnen worden om in een gerechtelijke of andere procedure 

te getuigen. De partijen erkennen hem een zwijgrecht. 

Partijen komen verder overeen dat de overeenkomst(en) die zij bij de beëindiging van het 

bemiddelingsproces zouden kunnen sluiten alleen maar zullen bestaan wanneer zij door de 

beide partijen ondertekend zullen zijn geweest. Zij aanvaarden dat er geen overeenkomst zal 

bestaan zolang de akkoorden die in het kader van de bemiddeling zouden kunnen uitgewerkt 

worden niet in een tussen hen ondertekende schriftelijke overeenkomst zullen zijn vastgelegd. 

Huidig protocol, de overeenkomsten die bij de beëindiging van het bemiddelingsproces 

zouden kunnen gesloten worden, alsmede een eventueel document dat de mislukking van de 

bemiddeling vaststelt, vallen niet onder dit vertrouwelijkheidsverplichting. 

 

6. Caucussen 

De bemiddelaar mag, wanneer hij dit nuttig acht, apart (in "caucus") met de ene of de andere 

partij overleg plegen; partijen mogen ook, op elk ogenblik, verzoeken om confidentieel met 

de bemiddelaar te overleggen. 

 

7. Waarde van het akkoord 

Het behoort, in principe, de bemiddelaar niet toe om zich omtrent de waarde of de 

opportuniteit van het bereikte akkoord uit te spreken. Deze moet de uitdrukking van de wil 

van de partijen zijn en hun "eigendom" blijven. 
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Indien de bemiddelaar echter, daarin geleid door zijn eigen professionele ervaring en door zijn 

analyse en beoordelingscapaciteiten, meent dat het verder zetten van een bemiddeling een 

belangrijk risico inhoudt voor de ene of de andere partij, of tot een onevenwicht of manifeste 

onrechtvaardigheid voor een partij zou kunnen leiden moet hij de partijen daarvan op de 

hoogte brengen. Hij dient hen desgevallend te verzoeken het nodige te doen om daaraan te 

verhelpen. Indien hij dit nodig acht, mag hij de bemiddeling opschorten of er een einde aan 

stellen. De bemiddelaar handelt ten deze in alle onafhankelijkheid en laat zich enkel door zijn 

geweten leiden. 

 

8. Duur van de bemiddeling 

De partijen komen overeen dat de bemiddeling als volgt zal verlopen. Zij verbinden zich ertoe 

om te pogen de bemiddeling tot stand te brengen, in de mate van het mogelijke, binnen een 

beperkte tijdspanne: 

- ondertekening van dit protocol gedurende eerste bemiddelingssessie          

(datum); 

- onderzoeken van de dossiers en voorbereiding van de bemiddelingsbijeenkomst;  

- eventuele vervolgsessies nog vast te stellen gedurende de eerste bemiddelingssessie. 

 

9. Honoraria 

De bemiddelingskosten worden gelijk verdeeld over alle partijen die de bemiddeling 

aanvragen tenzij anders bepaald. 

- De eerste bemiddelingssessie, inclusief de voorbereiding wordt gefactureerd aan 350 € 

(vrijgesteld van BTW – artikel 44, §2, 5° W. BTW) te betalen door elke partij. Dit 

vaste bedrag omvat zowel de voorbereiding van de zaak als de bemiddelingssessie met 

de bemiddelaar. 

- Wanneer een volgende bemiddelingssessies nodig zijn, zal de vergoeding worden 

berekend op basis van een uurloon van 150 euro per uur (vrijgesteld van BTW– artikel 

44, §2, 5° W. BTW), voor de helft te voldoen door elk van de partijen en dit voor alle 

prestaties inzake het dossier; 

- meer een kostenvergoeding voor te betalen door elke partij, elk voor de helft: 

o Kopie        0,50 euro per stuk 

o Brief        10,00 euro per brief 

o Aangetekende brief      16,00 euro per brief 

o Aangetekende brief met ontvangstbewijs   18,00 euro per brief 

o E-mail       5,00 euro per mail 

o Kilometervergoeding     0,90 euro /km  

- kosten van deskundigen, experten, gerechtskosten, deurwaarderskosten, kosten ten 

gevolge van opvragen akten, attesten en documenten worden doorgerekend (al dan 

niet te vermeerderen met de BTW), door elke partij voor de helft te voldoen; 

- indien de bemiddelingsafspraak wordt geannuleerd binnen 24 uur voor het aanvatten 

van de afspraak, zal er een forfaitaire kost worden aangerekend van 50 euro ter 

dekking van de kosten voor de reservatie van deze tijd en de ruimte. 

 

De honoraria dekken o.a. de inspanningen van de bemiddelaar die er toe gestrekt hebben de 

partijen aan te zetten tot een actieve deelname aan het bemiddelingsproces en prestaties voor 

eventuele homologatie/ bekrachtiging door de rechter van het akkoord tussen partijen.   

De bemiddelaar mag voorschotten op ereloon en onkosten vragen gedurende de bemiddeling.  

 

De bemiddelaar zal de bemiddeling mogen opschorten of stopzetten indien één der partijen 

haar aandeel in de erelonen en onkosten niet betaalt. 
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10. Privacyverklaring 

In kader van de dienstverlening op basis van deze overeenkomt, is er verwerking van 

persoonsgegevens. 

 

Onder persoonsgegevens dient begrepen te worden “alle informatie over een geïdentificeerde 

of identificeerbare natuurlijke persoon („de betrokkene”); als identificeerbaar wordt 

beschouwd een natuurlijke persoon die direct of indirect kan worden geïdentificeerd, met name 

aan de hand van een identificator zoals een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, 

een online identificator of van een of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, 

fysiologische, genetische, psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die 

natuurlijke persoon”. 

Onder verwerking van persoonsgegevens dient begrepen te worden “een bewerking of een 

geheel van bewerkingen met betrekking tot persoonsgegevens of een geheel van 

persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd via geautomatiseerde procedés, zoals het verzamelen, 

vastleggen, ordenen, structureren, opslaan, bijwerken of wijzigen, opvragen, raadplegen, 

gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiden of op andere wijze ter 

beschikking stellen, aligneren of combineren, afschermen, wissen of vernietigen van gegevens”. 

 

In kader van de dienstverlening aan U als cliënten, kunnen er persoonlijke identificatiegegevens 

worden opgevraagd en verzameld (naam, (bedrijfs)adres, e-mailadres, telefoonnummer, 

rijksregisternummer, bankrekeningnummer) (artikel 4, 1) AVG), alsmede alle gegevens die aan 

ons worden verstrekt of  die relevant zijn bij het verstrekken van adviezen of het behandelen 

van een zaak/ dossier (artikel 4, 2) en 9, 1) AVG). Wij verzamelen geen gevoelige gegevens of 

strafrechtelijke gegevens, tenzij noodzakelijk voor de dienstverlening en de taak van de 

bemiddelaar zoals omschreven in dit protocol.  

 

Met deze gegevens kunnen wij onze diensten aan cliënten verlenen, waaronder het bemiddelen 

en onderhandelen, het opstellen van advies, akten en documenten, het sluiten van contracten, 

enzovoorts. 

De rechtsgrond voor deze verwerking is het sluiten van een overeenkomst voor het verlenen 

van juridische diensten met U als cliënten, conform artikel 6, §1, b) GDPR of, indien U een 

contactpersoon bent van een professionele cliënt of een derde (wederpartij, getuige, enz.), ons 

gerechtvaardigd belang om onze diensten aan cliënten te verlenen, conform artikel 6, §1, f) 

GDPR. De cliënt(e) geeft de uitdrukkelijke toestemming aan de bemiddelaar om deze 

informatie, en desgevallend de persoonsgegevens, gegevens betreffende strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare feiten  en de bijzondere categorieën van persoonsgegevens  die 

hierin begrepen zouden zijn, te verwerken  voor een of meer welbepaalde doeleinden zoals 

hierboven omschreven in het voorwerp van de dienstverlening en de taak van de advocaat. De 

bemiddelaar behoudt daarnaast het recht om deze informatie te verwerken met het oog op zijn 

gerechtvaardigde belangen of deze van derden, de uitoefening van het fundamenteel recht op 

vrijheid van meningsuiting of informatie en/of de instelling, uitoefening of onderbouwing van 

een rechtsvordering. 

Ook de naleving van de wettelijke verplichtingen, zoals bepaald in de wet van 18 september 

2017 ter voorkoming van het witwassen van geld en de financiering van terrorisme en ter 

beperking van het gebruik van contact geld kan ons verplichten om deze persoonsgegevens te 

verwerken, conform artikel 6, §1, c) GDPR. 

Wij verkrijgen persoonsgegevens rechtstreeks van U of via derden. 
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Voor het verlenen van onze diensten kunnen wij uw persoonsgegevens maximaal 5 jaar 

bewaren, plus een verificatieperiode van 1 jaar, na het afsluiten van de betreffende zaak/ het 

betreffende dossier. 

De cliënten hebben het recht om een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, 

gegevensoverdraging van zijn persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van toestemming of 

bezwaar op de verwerking van persoonsgegevens aan de bemiddelaar te richten.  De 

bemiddelaar verbindt zich ertoe om binnen een termijn van 1 maand de cliënten van een 

gemotiveerd antwoord op diens verzoek te voorzien. Afhankelijk van de complexiteit van het 

(de) verzoek(en) en van het aantal verzoeken kan die termijn indien nodig met nog eens 2 

maanden worden verlengd.  Dit antwoord moet op gemotiveerde wijze aangeven waarom de 

bemiddelaar (niet) ingaat op het (de) gevraagde verzoek(en) van de cliënten.  

De bemiddelaar behoudt zich desgevallend het recht voor een redelijke vergoeding aan te 

rekenen in het licht van de administratieve kosten waarmee het inwilligen van het (de) 

verzoek(en) gepaard gaat/gaan. 

Wij delen uw persoonsgegevens alleen met derden op een need-to-know basis, waaronder de 

mogelijk overheidsinstanties en gerechtelijke autoriteiten (rechtbanken, gerechtshoven, 

deurwaarder, openbaar ministerie, politie, advocaten van partijen, bank- en 

verzekeringsinstellingen, boekhoudkantoren, bemiddelaars). Als gevolg van een gerechtelijke 

beslissing kunnen wij ook verplicht zijn uw persoonsgegevens te delen met een technisch 

adviseur, deskundige, gerechtelijke mandataris (onder andere een notaris, gerechtelijke 

bewindvoerder, voogd (ad hoc),…) die wettelijk wordt aangesteld. Ook onze IT-provider(s) en 

boekhouder(s) hebben toegang tot uw persoonsgegevens. 

Indien cliënt van mening is dat de bemiddelaar ten aanzien van de verwerking van de 

persoonsgegevens op onrechtmatige wijze gehandeld heeft, of niet of op onvoldoende wijze 

tegemoetgekomen is aan het (de) aan de advocaat gerichte verzoek(en), kan cliënt klacht 

indienen bij de nationale gegevensbeschermingsautoriteit. 

Dat kan via de volgende contactgegevens: 

 Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer 

 Drukpersstraat 35, 1000 Brussel 

 +32 (0)2 274 48 00 (telefoon) 

 +32 (0)2 274 48 35 (fax) 

 commission@privacycommission.be 

 

 

Opgesteld te Hechtel in 3 exemplaren op zondag 5 januari 2025. 

 

Elke partij en de bemiddelaar erkennen hun exemplaar te hebben ontvangen. 

 

Partij 1     Partij 2     An Migneaux 

mailto:commission@privacycommission.be

